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۰۱

درباره ما
 شرکت آرکانو تجهیز در سال 1402 به عنوان زیر مجموعه ای از هلدینگ گروه صنعتی دی با هدف کاهش هزینه های راه اندازی و نگهداری فروشگاه های
 خرده فروشی تاسیس شد. این شرکت برای رسیدن به این هدف با بهره گیری از تجهیزات دست دوم و بازسازی و اوورهال آنها کمک شایانی به صنعت
 خرده فروشی کشور و همچنین حفاظت از محیط زیست کرده است. پرهزینه ترین و مهمترین تجهیزات فروشکاهی،یخچال و فریزر هستند که این شرکت
 با استفاده از کارکنان مجرب و استفاده از تکنولوژی روز دنیا به بازسازی و نوسازی یخچال های کارکرده می پردازد.خرید تجهیزات فروشگاهی بازسازی شده
 از نظر اقتصادی به سود فروشگاه داران و رشد کسب و کار می باشد ولی بعضی افراد نسبت به استفاده از کالای مشابه نو نگرانی دارند.این شرکت تمامی

تجهیزات بازسازی شده خود را با ضمانت و گارانتی به فروش می رساند تا این نگرانی برای مصرف کننده برطرف گردد.ا
 یکی دیگر از فعالیت های شرکت آرکانو تجهیز طراحی و اجرای سردخانه های صنعتی می باشد که با بهره گیری از کارشناسان مجرب و استفاده از ساندویچ

پنل های دیواری و سقفی بصورت نر و مادگی برای سهولت و سرعت در نصب و حمل ونقل به ساخت سردخانه می پردازد.ا
 مهمترین فعالیت شرکت در راستای کاهش هزینه ها و جلوگیری از فروش از دست رفته فروشگاه های زنجیره ای سراسر کشور ،نگهداری و تعمیرات دوره

ای است که با بهره گیری از افراد خبره در تمامی استان ها و برنامه ریزی مدون و دقیق به این مهم می پردازد.ا
چشم انداز:ا

 چشم انداز شرکت آرکانو تجهیز تبدیل شدن به رهبر بازار در صنعت تجهیزات فروشگاهی بازسازی شده و تولید و اجرای سردخانه و همچنین گسترش
 خدمات و فعالیت های شرکت در سراسر کشور به نحوی که تمام افرادی که نیازمند خدمات این شرکت هستند بتوانند در سریع ترین زمان ممکن و

بالاترین کیفیت خدمات مورد نیاز را دریافت و به راحتی به کسب و کار خود ادامه دهند.در این راستا شرکت آرکانو تجهیز اهداف زیر را دنبال میکند:ا
ااااا  برترین کیفیت 
ااااا  بهترین عملکرد و عالی ترین سطح خدمت رسانی 
ااااا  نوآوری و سیستم های هوشمند 
ااااا  رشد مداوم و ماندگار 
ااااا  رعایت مسئولیت های اجتماعی، اقتصادی و زیست محیطی در دستیابی به کسب و کار پایدار است 



۰۲

مأموریت
 آرکانو تجهیز به عنوان یک مجموعه پیشرو در عرصه صنعت بازسازی و اورهال تجهیزات فروشگاهی، اجرای سردخانه و همچنین پشتیبانی و نگهداری این
 تجهیزات، بالاترین سطح استانداردها را به کار می گیرد تا در کسب و افزایش رضایت مشتریان و ذینفعان بهترین عملکرد را داشته باشد. از این روی
 فلسفه وجودی آرکانو تجهیز از مراحل اولیه بازسازی و ارائه خدمات از ایده پردازی، طراحی تا خدمات پس از فروش شامل ”کیفیت فراگیر، کسب رضایت
 مشتریان و ذی نفعان، خلاقیت، رشد و نوآوری، تحقیق و توسعه، رعایت سلامت، ایمنی و رشد نیروی انسانی و رعایت مسئولیت های اقتصادی و زیست
 محیطی“ است. ماموریت شرکت آرکانو تجهیز این است که اولین گزینه مشتریان این صنعت باشد. برای این منظور و در جهت تحقق مبانیِ استانداردها

و اصول، آرکانو ارزش های سازمانی زیر را سرلوحه کسب و کار خود قرار داده است:ا

پیروی از قوانین زیست محیطی
ااااا  پیشگیری، کنترل و کاهش آلاینده های زیست محیطی و پیروی از قوانین و مقررات زیست محیطی مرتبط همچون 
ااااا  تولید محصولات با عالی ترین سطح بهره وری و صرفه جویی در انرژی 
ااااا  حضور در میان شرکت های پیشرو در آموزش کارمندان و مشتریان در ایجاد پایداری 

رشد و نوآوری
 توجه ویژه آرکانو تجهیز به رشد و بهره وری مستمر با ایجاد زیرساخت ها و بسترسازی مناسب جهت استفاده بهینه از منابع، ماشین آلات و تجهیزات و

افزایش بازدهی تولید و همگام سازی با آخرین تکنولوژی روز در جهت تحقق جایگاه رهبری بازار
مدیریت دانش و اطمینان از حفاظت دانش و امنیت اطلاعات مشتریان و سازمان به عنوان پشتیبانی از کسب وکار در کسب مزیت های رقابتی پایدار
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۰۳

مأموریت
افزایش بازدهی، بودجه و کارآفرینی

ااااا  سرمایه گذاری و توسعه بازار در بازارهای داخلی و خارجی 
ااااا  در تمامی سطوح سازمان (IMS) افزایش سطح کیفیت محصولات و خدمات با استقرار سیستم مدیریت یکپارچه 
 ااااا  شناسایی فرصت های اقتصادي، ایجاد کسب و کار و شرکت های جدید، نوآور در بهره برداری از فرصت های شناسایی شده در جهت توسعه کسب و

ااااا  کار و ایجاد فرصت های شغلی

رعایت و حفظ کرامت های انسانی
ااااا  توجه به رضایتمندی، جلب اطمینان و حفظ شان مشتریان با شناسایی و برآوردن نیازها و خواسته های بالفعل و بالقوه مشتریان 
 ااااا  توجه به افزایش میزان دانش، رشد، یادگیری، همکاری و یکپارچگی میان کارمندان و تلاش در جهت توانمند سازی آنان به عنوان با ارزش ترین سرمایه

ااااا  های سازمان
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